REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
Agencji Rekrutacyjnej EDEL Sylwia Jagielto

Rozdzial I
Postanowienia ogdlne
§ 1. Przedmiot Regulaminu
Niniejszy Regulamin okres$la zasady $§wiadczenia ustug przez Agencje Rekrutacyjna EDEL Sylwia Ja-
gielto, prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza oraz wpisang do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia
pod numerem KRAZ 20940, zwang dalej ,,Agencja”.
Regulamin okresla w szczegolnosci:
1/ zakres $wiadczonych ushug posrednictwa pracy;
2/ zasady korzystania z ustug Agencji przez Kandydatow oraz Pracodawcow;
3/ prawa i obowigzki Agencji, Kandydatow oraz Pracodawcow;
4/ zasady przekazywania danych Kandydatow;
5/ zasady odpowiedzialnosci Agencji.
Regulamin ma zastosowanie do wszystkich osob fizycznych oraz podmiotéw korzystajacych z ushug
Agencji, niezaleznie od sposobu nawigzania kontaktu, w szczegoélnosci za posrednictwem:
1/ strony internetowe;j;
2/ poczty elektronicznej;
3/ telefonu;
4/ medidw spotecznosciowych;
5/ komunikatoréw internetowych;
6/ kontaktu osobistego.
Rozpoczecie korzystania z ustug Agencji oznacza zapoznanie si¢ z niniejszym Regulaminem oraz jego
akceptacje.

§ 2. Podstawy prawne dzialalnoSci
Agencja prowadzi dzialalno$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Rzeczypospolitej Polskiej
oraz prawa Unii Europejskie;j.
Dziatalno$¢ Agencji prowadzona jest w szczegolno$ci na podstawie:
1/ ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia;
2/ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO);
3/ ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
4/ ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;
5/ innych powszechnie obowigzujacych przepisow prawa majacych zastosowanie do dziatalnosci
Agencji.
Agencja wykonuje dziatalnos¢ z zachowaniem zasad legalnosci, rzetelnosci, poufnosci, przejrzystosci
oraz poszanowania praw Kandydatéw i Pracodawcow.

Rozdzial 1T
Definicje

§ 3.

Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1.

2.

3.

Agencja — Agencje Rekrutacyjng EDEL Sylwia Jagietto, wpisang do Krajowego Rejestru Agencji Za-
trudnienia pod numerem KRAZ 20940.

Kandydat — osob¢ fizyczng zainteresowang podj¢ciem zatrudnienia u Pracodawcy, ktora przekazata
Agencji swoje dane kontaktowe lub dokumenty aplikacyjne.

Pracodawca — krajowego lub zagranicznego pracodawce, przedsigbiorce albo inny podmiot uprawniony
do zatrudniania pracownikow zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w panstwie wykonywania pracy.
Posrednictwo pracy — dziatalno$¢ Agencji polegajaca na kojarzeniu Kandydatéw z Pracodawcami, prze-
kazywaniu informacji o ofertach pracy, pozyskiwaniu Kandydatow oraz przekazywaniu — za ich zgoda —
danych i dokumentow aplikacyjnych Pracodawcom.

Proces rekrutacji — zespot czynnosci podejmowanych przez Agencj¢ na rzecz Pracodawcy, obejmuja-
cych w szczegolnosci pozyskiwanie Kandydatow, analiz¢ dokumentow aplikacyjnych, weryfikacje spet-
nienia wymagan okreslonych przez Pracodawce oraz przekazanie Kandydatow Pracodawcy.

Uslugi posrednictwa pracy — ustugi, o ktorych mowa w ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy
i shuzbach zatrudnienia, wykonywane przez Agencj¢ na rzecz Kandydatow i Pracodawcow.

Oferta pracy — propozycj¢ zatrudnienia przekazang Agencji przez Pracodawce, zawierajacg informacje
dotyczace stanowiska, wymagan oraz podstawowych warunkéw zatrudnienia.



10.

10.
11.

Dokumenty aplikacyjne — w szczegolnosci:

1/ zyciorys zawodowy (CV);

2/ list motywacyjny;

3/ $wiadectwa pracy;

4/ dyplomy;

5/ certyfikaty;

6/ dokumenty potwierdzajace kwalifikacje zawodowe;

7/ inne dokumenty dobrowolnie przekazane przez Kandydata.

Dane Kandydata — wszelkie dane osobowe przekazane Agencji przez Kandydata w zwiazku z korzysta-
niem z ustug posrednictwa pracy.

Rozdzial 111
Zakres Swiadczonych ustug
§ 4.
Agencja $wiadczy ushugi posrednictwa pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegol-
nosci poprzez kojarzenie Kandydatow z Pracodawcami krajowymi i zagranicznymi.
W ramach prowadzonej dziatalno$ci Agencja moze w szczego6lnosci:
1/ pozyskiwaé¢ Kandydatow zainteresowanych podj¢ciem zatrudnienia;
2/ przyjmowac oraz analizowa¢ dokumenty aplikacyjne;
3/ prowadzi¢ wstgpna ocen¢ kwalifikacji zawodowych Kandydatow pod katem wymagan okre$lonych
przez Pracodawcg;
4/ przekazywac¢ Kandydatom informacje dotyczace aktualnych ofert pracy;
5/ przekazywaé — za zgoda Kandydatéw — ich dane kontaktowe oraz dokumenty aplikacyjne Pracodaw-
com;
6/ organizowac kontakt pomigdzy Kandydatem a Pracodawca;
7/ udziela¢ informacji dotyczacych przebiegu procesu rekrutacji i wymagan stawianych przez Praco-
dawcg;
8/ wspiera¢ Kandydatow i Pracodawcow w procesie nawigzania kontaktu.
Agencja moze $wiadczy¢ ustugi na rzecz Pracodawcoéw majacych siedzibe na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej oraz poza jej granicami.
Zakres $wiadczonych ustug kazdorazowo uzalezniony jest od charakteru prowadzonej rekrutacji oraz
potrzeb zgtoszonych przez Pracodawce.

§ 5. Charakter dzialalnosci Agencji
Agencja $wiadczy ustugi posrednictwa pracy polegajace na kojarzeniu Kandydatéw z Pracodawcami oraz
wspieraniu procesu rekrutacji.
Agencja nie jest pracodawcg Kandydatow i nie staje si¢ strong stosunku pracy ani innego stosunku praw-
nego nawigzywanego pomiedzy Kandydatem a Pracodawca.
Agencja nie ustala warunkow zatrudnienia, wysoko$ci wynagrodzenia, czasu pracy ani innych warunkéw
wykonywania pracy, chyba ze przekazuje informacje otrzymane od Pracodawcy.
Ostateczng decyzje o zatrudnieniu Kandydata podejmuje wytacznie Pracodawca.
Agencja nie gwarantuje Kandydatom uzyskania zatrudnienia ani zawarcia umowy z Pracodawca.
Przekazanie danych Kandydata Pracodawcy nie rodzi obowigzku zatrudnienia Kandydata ani obowigzku
zawarcia przez niego umowy z Pracodawca.
Agencja wykonuje swoje czynnos$ci z nalezyta starannoscia, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz zasadami uczciwego obrotu.
Agencja wykonuje ustugi z nalezytg staranno$cig zawodows, kierujac si¢ zasadg rownego traktowania
Kandydatoéw oraz Pracodawcow.
Agencja przestrzega obowiazujacych przepisow dotyczacych zakazu dyskryminacji w zatrudnieniu.
Agencja przekazuje Kandydatom informacje otrzymane od Pracodawcow zgodnie z posiadang wiedza.
Agencja nie ingeruje w decyzje Pracodawcy dotyczace wyboru Kandydata ani warunkow zatrudnienia.

Rozdzial IV
Zasady korzystania z uslug Agencji
§ 6. Korzystanie z ustug przez Kandydatow

Korzystanie z ustug Agencji przez Kandydatow jest dobrowolne i nieodplatne, z zastrzezeniem obowia-
zujacych przepiséw prawa.
Agencja nie pobiera od Kandydatow optat za:

1/ zgloszenie kandydatury;



2/ udzial w procesie posrednictwa pracy;

3/ analize dokumentow aplikacyjnych;

4/ przekazanie danych Pracodawcy;

5/ przedstawienie ofert pracy;

6/ udziat w rozmowach organizowanych przez Agencje.

Kandydat moze zglosi¢ swoja kandydaturg w szczegdlnosci poprzez:

1/ przestanie dokumentéw aplikacyjnych droga elektroniczna;

2/ przekazanie dokumentow osobiscie;

3/ kontakt telefoniczny;

4/ formularz kontaktowy;

5/ komunikatory internetowe lub media spoteczno$ciowe wykorzystywane przez Agencje.
Przekazanie dokumentow aplikacyjnych nie powoduje obowiazku przedstawienia Kandydatowi konkret-
nej oferty pracy ani skierowania go do okreslonego Pracodawcy.

Agencja moze odmoéwic $wiadczenia ustug w przypadku:

1/ podania przez Kandydata danych niezgodnych z prawda;

2/ przedstawienia dokumentow budzacych uzasadnione watpliwosci co do ich autentycznosci;

3/ naruszenia przez Kandydata postanowien niniejszego Regulaminu;

4/ braku ofert odpowiadajacych kwalifikacjom lub doswiadczeniu Kandydata.

Kandydat moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z ustug Agencji poprzez poinformowanie o
tym Agencji w dowolnej formie umozliwiajacej utrwalenie oswiadczenia.

§ 7. Obowiazki Kandydata
Kandydat zobowiazuje si¢ do przekazywania Agencji prawdziwych, aktualnych i kompletnych informacji
majacych znaczenie dla procesu posrednictwa pracy.
Kandydat ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ z prawda przekazanych informacji oraz autentycznosé
przedstawionych dokumentow.
Kandydat zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Agencji o zawarciu umowy z Pracodawca,
jezeli nastapito ono w wyniku dziatan Agencji.

Rozdzial V
Zasady wspélpracy z Pracodawcami
§8.

Agencja $wiadczy ustugi posrednictwa pracy na rzecz Pracodawcow krajowych i zagranicznych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wspotpraca z Pracodawcg moze odbywac si¢ na podstawie:

1/ zawartej umowy;

2/ zaakceptowanej oferty wspotpracy;

3/ indywidualnych ustalen dokonanych za pomocg $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosc,

pozwalajacych na ustalenie zakresu wspotpracy.

Pracodawca ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za:

1/ zgodnosé¢ oferowanych warunkow zatrudnienia z obowigzujagcymi przepisami prawa;

2/ legalnoé¢ zatrudnienia;

3/ przestrzeganie przepisow prawa pracy, przepisow podatkowych, ubezpieczeniowych oraz prze-

pisow obowiazujacych w panstwie wykonywania pracy;

4/ zawarcie umowy z Kandydatem,;

5/ wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z zawartej umowy.
Agencja moze odmowi¢ podjecia lub kontynuowania wspotpracy z Pracodawcs, jezeli uzna, ze przedsta-
wione warunki zatrudnienia naruszajg obowigzujace przepisy prawa, zasady wspolzycia spotecznego lub
mogg narazi¢ Kandydatow na szkode.

Rozdzial VI
Przekazywanie danych Kandydatow
§9.

Dane Kandydatow przekazywane sa Pracodawcom wylacznie w zakresie niezbednym do przeprowadze-
nia procesu posrednictwa pracy.
Przekazanie danych nastgpuje zgodnie z obowiazujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.
Zakres przekazywanych danych moze obejmowaé w szczegdlnosci:

a. imig i nazwisko;

b. dane kontaktowe;

c. informacje dotyczace przebiegu zatrudnienia;
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d. kwalifikacje zawodowe;

e. wyksztalcenie;

f.  dokumenty aplikacyjne dobrowolnie przekazane przez Kandydata.
Dane Kandydatéw mogg by¢ przekazywane Pracodawcom majacym siedzibe na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej lub poza jej granicami, z zachowaniem wymogow wynikajacych z obowiazujacych prze-
pisOw prawa.
Po przekazaniu danych Pracodawcy dalszy kontakt dotyczacy zatrudnienia winien odbywac si¢ bezpo-
$rednio pomiedzy Kandydatem a Pracodawca.
Agencja nie ma obowigzku uczestniczenia w negocjacjach dotyczacych warunkéw zatrudnienia ani w
zawarciu umowy pomig¢dzy Kandydatem a Pracodawca.

§ 10. Zasady prowadzenia procesu posSrednictwa pracy

Proces posrednictwa pracy prowadzony przez Agencj¢ obejmuje czynnosci zmierzajace do skojarzenia
Kandydatéw z Pracodawcami.
Agencja moze wykonywac w szczeg6lnosci nastepujace czynnosci:

1/ analiz¢ dokumentow aplikacyjnych;

2/ przeprowadzanie rozmow kwalifikacyjnych lub wstepnych rozmow rekrutacyjnych;

3/ oceng kwalifikacji Kandydatow pod katem wymagan okreslonych przez Pracodawce;

4/ przekazywanie Kandydatom informacji o ofertach pracy;

5/ organizowanie kontaktu pomi¢dzy Kandydatem a Pracodawca.
Agencja nie podejmuje decyzji o zatrudnieniu Kandydata.
Ostateczna decyzja o wyborze Kandydata nalezy wylacznie do Pracodawcy.
Brak przedstawienia Kandydatowi oferty pracy lub brak zatrudnienia nie stanowi podstawy do jakichkol-
wiek roszczen wobec Agencji.

§ 11. Poufnos¢
Agencja zobowiazuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych od Kandydatow
i Pracodawcow, z wyjatkiem przypadkow wynikajacych z przepisdéw prawa lub niezbgdnych do prawi-
dlowego wykonania $§wiadczonych ustug.
Obowiazek zachowania poufnos$ci obowigzuje réwniez po zakonczeniu wspotpracy.
Kandydaci i Pracodawcy zobowiazuja si¢ wykorzystywac informacje uzyskane w zwigzku ze wspolpraca
wylacznie zgodnie z ich przeznaczeniem oraz z poszanowaniem praw i interesow drugiej strony.

Rozdzial VII
Odpowiedzialno$¢ Agencji
§ 12. Zakres odpowiedzialnoSci

Agencja wykonuje swoje ustugi z nalezytg starannoscig zawodowa, zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami prawa.
Agencja nie ponosi odpowiedzialno$ci za decyzje Pracodawcow dotyczace:

1/ wyboru Kandydatow;

2/ odmowy zatrudnienia;

3/ rodzaju zawieranej umowy;

4/ rozwigzania stosunku pracy lub innego stosunku prawnego.
Agencja nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiang warunkéw zatrudnienia dokonang przez Pracodawce
po przedstawieniu Kandydatowi oferty pracy.
Odpowiedzialno$¢ Agencji ogranicza si¢ do czynnosci wykonywanych w ramach §wiadczonych ustug
posrednictwa pracy polegajacych w szczegdlnosci na udzielaniu informacji Kandydatom w zakresie
oferty Pracodawcy.
Odpowiedzialno$¢ Agencji ogranicza si¢ wylacznie do szkdd pozostajacych w normalnym zwiazku przy-
czynowym z zawinionym niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustug $wiadczonych przez
Agencje, z zastrzezeniem przypadkow, w ktorych odpowiedzialnos$ci nie mozna wylaczy¢ ani ograniczy¢
na podstawie bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa.

Rozdzial VIII
Ochrona danych osobowych
§ 13. Przetwarzanie danych osobowych
Administratorem danych osobowych Kandydatoéw oraz oséb reprezentujacych Pracodawcéw jest EDEL
Sylwia Jagielo, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwag EDEL Sylwia Jagielo, wpisana do
Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia pod numerem KRAZ 20940.
Dane osobowe przetwarzane sa zgodnie z:
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1/ Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
(RODO);

2/ ustawg z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych;

3/ ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia;

4/ innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.
Dane osobowe przetwarzane sg wylacznie w zakresie niezbednym do:

1/ $wiadczenia ustug posrednictwa pracy;

2/ prowadzenia procesow rekrutacyjnych;

3/ przedstawiania Kandydatéw Pracodawcom,;

4/ kontaktu z Kandydatami i Pracodawcami;

5/ realizacji obowigzkoéw wynikajacych z przepisow prawa.
Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione:

1/ Pracodawcom uczestniczacym w procesie posrednictwa pracy;

2/ organom publicznym — w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.
W przypadku prowadzenia rekrutacji na rzecz Pracodawcow zagranicznych dane osobowe moga zostac
przekazane poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z zachowaniem wymogéw wynikajacych z
RODO oraz innych obowiazujacych przepisow prawa.
Dane osobowe przechowywane s3 przez okres wynikajacy z obowigzujacych przepisow prawa lub do
czasu ustania celu ich przetwarzania.

§ 14. Prawa os6b, ktérych dane dotycza
Kazdej osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do:

1/ dostgpu do swoich danych osobowych;

2/ sprostowania danych;

3/ usunigcia danych — w przypadkach przewidzianych przepisami prawa;

4/ ograniczenia przetwarzania;

5/ przenoszenia danych;

6/ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

7/ cotnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na pod-
stawie zgody, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnie-
ciem.

Osobie, ktorej dane dotycza, przyshuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych okres$la odrebna Polityka Prywat-
nos$ci obowigzujgca w Agencji.

Rozdzial IX
Zmiana Regulaminu
§ 15.
Agencja zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w szczego6lnosci w przypadku:
1/ zmiany obowiazujacych przepisow prawa;
2/ zmiany zakresu §wiadczonych ushug;
3/ zmiany organizacji dziatalnosci Agencji,
4/ koniecznosci dostosowania Regulaminu do orzecznictwa sadoéw, decyzji organdw administracji
publicznej lub wytycznych wiasciwych organdw.
Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw i obowigzkdéw powstatych przed dniem wejscia w Zycie nowej
wersji Regulaminu, chyba ze obowigzujace przepisy prawa stanowig inaczej.
Aktualna wersja Regulaminu udostgpniana jest na stronie internetowej Agencji.
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z dniem wskazanym przez Agencje, nie wczesniej jednak niz z
dniem ich opublikowania.
Rozdzial XI
Postanowienia koncowe
§ 16.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa Rzeczypo-
spolitej Polskiej, w szczegdlnosci:
1/ ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia;
2/ Kodeksu cywilnego;
3/ przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych;
4/ innych powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.
Regulamin podlega wyktadni zgodnie z przepisami prawa Rzeczypospolitej Polskie;j.



3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogloszenia.
4. Regulamin jest udostgpniany Kandydatom i Pracodawcom w formie elektroniczne;.
5. Korzystanie z ustug Agencji po wejsciu w zycie Regulaminu oznacza akceptacj¢ jego postanowien.

EDEL Sylwia Jagiello
Agencja Rekrutacyjna
Numer wpisu do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia
(KRAZ): 20940



